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Mối liên quan giữa nghiện internet và trí tuệ cảm xúc ở 
sinh viên Đại học Y Dược Thành phố Hồ Chí Minh 

Phạm Tú Quyên1, Quách Thanh Lâm1,* 

1Đại học Y Dược Thành phố Hồ Chí Minh, Thành phố Hồ Chí Minh, Việt Nam 

Tóm tắt  

Mục tiêu: Nghiện internet đang ngày càng trở nên phổ biến và là một trong những vấn đề đáng quan tâm ở giới trẻ. Trí 

tuệ cảm xúc được xem là một yếu tố quan trọng có thể dự báo tình trạng nghiện. Vì vậy, xác định tỉ lệ nghiện internet và 

tìm các yếu tố liên quan là cần thiết để kịp thời đưa ra các can thiệp nhằm nâng cao sức khỏe sinh viên. 

Đối tượng và phương pháp nghiên cứu: Nghiên cứu cắt ngang trên 402 sinh viên khoa Y tế Công cộng, từ tháng 

10/2023 – 05/2024. Số liệu nghiên cứu được lấy theo phương pháp phân tầng thông qua bộ câu hỏi tự điền về đặc điểm 

dân số xã hội, tình trạng nghiện internet và điểm trí tuệ cảm xúc.  

Kết quả: Tỉ lệ sinh viên khoa Y tế Công cộng nghiện internet là 59,7%, điểm trí tuệ cảm xúc là 121,0 ± 11,8 và có mối 

quan hệ nghịch với nghiện internet với PR=0,99 (p=0,001, KTC 95% 0,98 - 0,99). Bên cạnh đó, nghiên cứu cũng tìm 

thấy mối liên quan giữa nghiện internet với các yếu tố như áp lực học tập và mục đích sử dụng internet cho học tập. 

Kết luận: Tỉ lệ nghiện internet ở sinh viên khoa Y tế Công cộng là khá cao và điểm trung bình trí tuệ cảm xúc ở sinh viên 

ở mức trung bình. Cần có các biện pháp nâng cao khả năng trí tuệ cảm xúc và can thiệp kịp thời các yếu tố nguy cơ để 

giảm thiểu tình trạng nghiện internet. 

Từ khoá: nghiện internet; trí tuệ cảm xúc; sinh viên 

Abstract 

THE CORRELATION BETWEEN INTERNET ADDICTION AND EMOTIONAL 
INTELLIGENCE AMONG STUDENTS OF UNIVERSITY OF MEDICINE AND 
PHARMACY IN HO CHI MINH CITY 

Pham Tu Quyen, Quach Thanh Lam 

Objectives: Internet addiction is increasingly prevalent and is a concerning issue among young people. Emotional 

intelligence is considered a crucial factor in predicting addiction tendency. Therefore, determining the prevalence of 

internet addiction and identifying related factors are essential to implement timely interventions aimed at improving 

students' well-being. 
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Methods: A cross-sectional study was conducted among 402 students of Faculty of Public Health at University of 

Medicine and Pharmacy in Ho Chi Minh City from October 2023 to May 2024. Data was taken by a stratified method 

through a set of self administered questions about demographics, internet addiction and emotional intelligence. 

Results: The prevalence of internet addiction among Public Health students was 59.7%. The average score of emotional 

intelligence was 121.0 ± 11.8, showing a negative correlation with internet addiction (PR=0.99, p=0.001). Additionally, 

the study identified a correlation between internet addiction and factors such as academic pressure and using the 

internet for learning. 

Conclusion: The rate of Internet addiction in students of the Faculty of Public Health was relatively high and their 

average emotional intelligence score was moderate. Measures should be taken to improve emotional intelligence and 

timely intervention of risk factors to minimize internet addiction. 

Keywords: internet addiction; emotional intelligence; students 

 
1. ĐẶT VẤN ĐỀ   

Những năm gần đây, internet đang phát triển với tốc độ 

nhanh chóng và đóng vai trò quan trọng trong cuộc sống mỗi 

cá nhân và cả xã hội. Tại Việt Nam, số người sử dụng internet 

đã đạt hơn 84 triệu người trên tổng dân số 98 triệu người, trở 

thành một trong những quốc gia có số lượng người dùng 

internet cao nhất thế giới [1]. Mặc dù internet đem lại những 

lợi ích và giá trị to lớn, tuy nhiên việc lạm dụng internet có 

thể dẫn đến tình trạng phụ thuộc, mất kiểm soát và có thể gây 

nghiện. Nghiện internet được xem là một dạng bệnh lý liên 

quan đến sức khỏe cộng đồng khi có thể dẫn đến nhiều vấn 

đề cả sức khỏe thể chất lẫn tâm thần như các bệnh về mắt, béo 

phì, trầm cảm lo âu, ảo tưởng và vô cảm [2]. Trong đó, trí tuệ 

cảm xúc (EI - Emotional Intelligence) được xem là một yếu 

tố quan trọng có thể dự báo tình trạng nghiện và là một trong 

những yếu tố bảo vệ chống lại sự phát triển của các hành vi 

gây nghiện [3]. Theo một phân tích gộp ở 31 quốc gia trên thế 

giới, tỉ lệ nghiện internet toàn cầu chiếm nhiều nhất là độ tuổi 

thiếu niên 15-24 tuổi [4]. Sinh viên là đối tượng có nguy cơ 

nghiện cao nhất do nhu cầu sử dụng internet cho các hoạt 

động học tập, kết nối xã hội và vui chơi giải trí. Tại Khoa Y 

tế Công cộng (YTCC), Đại học Y Dược Thành phố Hồ Chí 

Minh (TP. HCM), tỉ lệ nghiện internet trên sinh viên vào năm 

2023 là 62,5%, tăng hơn 3 lần so với năm 2016 là 17,2% [5]. 

Tỉ lệ này tương đối cao hơn so với các nghiên cứu về nghiện 

internet trên cùng đối tượng sinh viên. Tuy nhiên các nghiên 

cứu trước chỉ tập trung khảo sát tình trạng nghiện internet với 

trầm cảm lo âu hay chất lượng giấc ngủ. Đến nay chưa có 

nghiên cứu nào tại Khoa YTCC khảo sát tình trạng nghiện 

internet với trí tuệ cảm xúc và các yếu tố liên quan. Do đó, 

nghiên cứu này được thực hiện với kì vọng phản ánh được 

tình trạng nghiện internet cũng như trí tuệ cảm xúc và các yếu 

tố liên quan ở sinh viên khoa YTCC, từ đó giúp cải thiện mức 

độ sử dụng internet, góp phần nâng cao sức khỏe tinh thần và 

chất lượng cuộc sống của sinh viên. 

2. ĐỐI TƯỢNG VÀ PHƯƠNG PHÁP 
NGHIÊN CỨU 

2.1. Đối tượng nghiên cứu 

Sinh viên các lớp Y học Dự phòng, Y tế Công cộng, Dinh 

dưỡng đang theo học tại khoa YTCC, Đại học Y Dược Thành 

phố Hồ Chí Minh (ĐHYDTPHCM) có mặt vào thời điểm 

nghiên cứu và đồng ý tham gia nghiên cứu. Nghiên cứu được 

thực hiện từ tháng 10/2023 đến tháng 05/2024. 

2.1.1. Tiêu chuẩn loại 

Sinh viên vắng mặt 2 lần thời điểm điều tra viên tiếp cận 

thực hiện nghiên cứu. 

2.2. Phương pháp nghiên cứu 

2.2.1. Thiết kế nghiên cứu 

Nghiên cứu cắt ngang mô tả.  

2.2.2. Cỡ mẫu 

Sử dụng công thức tính cỡ mẫu ước lượng một tỉ lệ, với  

p = 0,625 [5], sau khi dự trù 10% phiếu trả lời không đầy đủ, 

tính được cỡ mẫu cần lấy là 402 sinh viên. 

2.2.3. Phương pháp chọn mẫu 

Chọn mẫu phân tầng nhiều bậc theo tỉ lệ ngành học và năm 
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học. Năm 2024 khoa YTCC có tổng cộng 1134 sinh viên, dựa 

vào số lượng sinh viên hiện có ở mỗi lớp để tính tỉ lệ. Sau khi 

có số lượng sinh viên cần lấy ở mỗi lớp, tiến hành lấy mẫu 

thuận tiện cho đến khi đạt số mẫu cần thiết. Những đối tượng 

đồng ý tham gia nghiên cứu sẽ được phát bộ câu hỏi tự điền, 

thời gian hoàn thành mỗi bộ câu hỏi khoảng 10-15 phút. 

 

Hình 1: Phương pháp lấy mẫu 

2.2.4. Công cụ thu thập số liệu 

Bộ câu hỏi tự điền gồm ba phần: (1) các đặc điểm cá nhân, 

xã hội của sinh viên, (2) Tình trạng nghiện internet của sinh 

viên, (3) Đánh giá trí tuệ cảm xúc. 

2.2.5. Biến số nghiên cứu 

Nghiện internet: xác định tình trạng nghiện internet bằng 

thang đo IAT (Internet Addiction Test) đã được chuẩn hóa tại 

Việt Nam, bao gồm 20 câu hỏi trắc nghiệm, mỗi câu được cho 

điểm từ 1 đến 5 theo thang đo Likert, trên 50 điểm được xem 

là nghiện internet [6]. 

Trí tuệ cảm xúc: là biến số định lượng thể hiện tổng điểm 

trí tuệ cảm xúc của sinh viên, được tính theo tổng điểm của 

33 câu hỏi thang đo Schutte Self-Report Emotional Inventory 

(SSREI) của Schutte. Thang đo SSREI có hệ số Cronbach’s 

Alpha 0,87 - 0,92, được dịch ra nhiều thứ tiếng trên thế giới 

và sử dụng trong nhiều bài nghiên cứu trên đối tượng học 

sinh, sinh viên; bao gồm 33 câu, các câu có giá trị điểm từ 1 

đến 5, riêng câu 5, 28, 33 tính điểm ngược lại [7]. 

2.2.6. Phân tích và xử lý số liệu 

Số liệu được nhập bằng phần mềm Kobotoolbox và xử lý 

số liệu bằng phần mềm Stata 17. Thống kê mô tả với các biến 

được biểu thị bằng tần số và tỉ lệ phần trăm (%) để mô tả các 

biến số về đặc điểm của đối tượng nghiên cứu. Mức độ liên 

quan được xác định bằng tỉ số PR với KTC 95%, có ý nghĩa 

thống kê với p <0,05. Sử dụng mô hình hồi quy đa biến tổng 

quát (GLM) nhằm kiểm soát các yếu tố gây nhiễu. Các biến 

có giá trị p <0,2 trong phân tích đơn biến mới được giữ lại và 

đưa vào mô hình đa biến. Chạy mô hình này và loại dần các 

biến không liên quan để cho ra mô hình cuối cùng phù hợp 

giải thích được tối ưu các biến số liên quan tới nghiện internet 

với ngưỡng ý nghĩa <0,05. 

3. KẾT QUẢ 

3.1.  Đặc điểm dân số, xã hội của đối tượng 
nghiên cứu  

Bảng 1 cho kết quả đa số sinh viên là nữ giới (69,6%). 

Ngành Y học Dự phòng chiếm hơn một nửa (54%). Sinh viên 

từ năm nhất đến năm tư chiếm khoảng 80% mẫu nghiên cứu. 

Phần lớn sinh viên không đi làm thêm (75,9%) và hơn một 

nửa có tham gia CLB, đội, nhóm (59,7%). Sinh viên cảm 

nhận thỉnh thoảng có áp lực học tập chiếm ưu thế (46,8%). 

Mức độ gắn kết gia đình tốt chiếm tỉ lệ 50,7%. Về mục đích 

sử dụng internet, hơn 90% sinh viên đều có sử dụng internet 

cho mục đích học tập, mạng xã hội và giải trí. 

Bảng 1. Đặc điểm dân số xã hội của sinh viên tham gia nghiên 
cứu (n=402) 

Đặc tính mẫu Tần số Tỉ lệ (%) 

Giới tính 
Nữ 

Nam 

280 

122 

69,6 

30,4 

Ngành học 

Y học Dự phòng 

Dinh dưỡng 

Y tế Công cộng 

217 

109 

76 

54,0 

27,1 

18,9 

Năm học 

Năm 1 

Năm 2 

Năm 3 

Năm 4 

Năm 5 

Năm 6 

102 

72 

85 

76 

34 

33 

25,4 

17,9 

21,1 

18,9 

8,5 

8,2 

Tình trạng làm 
thêm 

Có 

Không 

97 

305 

24,1 

75,9 

Tham gia CLB, 
đội, nhóm 

Có 

Không 

240 

162 

59,7 

40,3 



Tạp chí Y học Thành phố Hồ Chí Minh * Tập 27 * Số 5 * 2024 

 

 
114 | https://www.tapchiyhoctphcm.vn                     https://doi.org/10.32895/hcjm.m.2024.05.13 

Đặc tính mẫu Tần số Tỉ lệ (%) 

Cảm nhận áp lực 
học tập  

 

Không bao giờ 

Hiếm khi 

Thỉnh thoảng 

Thường xuyên 

Luôn luôn 

14 

50 

188 

120 

30 

3,5 

12,4 

46,8 

29,9 

7,4 

Tính gắn kết gia 
đình 

Gia đình gắn kết 
tốt 

Gia đình gắn kết 
không tốt 

Gia đình không 
gắn kết 

204 

155 

43 

50,7 

38,6 

10,7 

Mục đích sử 
dụng internet 

 

Học tập 

Mạng xã hội 

Giải trí 

Game online 

Khác 

388 

374 

362 

247 

8 

96,5 

93,0 

90,1 

61,4 

2,0 

3.2. Điểm trí tuệ cảm xúc của sinh viên 

Bảng 2. Điểm trí tuệ cảm xúc theo thang đo SSREI của sinh viên 
(n=402) 

Thành phần Trung 
bình 

Độ lệch 
chuẩn 

Nhận thức cảm xúc bản thân 34,8 4,2 

Quản lý cảm xúc bản thân 34,3 3,9 

Nhận biết cảm xúc người khác 29,0 3,6 

Tận dụng cảm xúc 22,7 3,0 

Điểm trí tuệ cảm xúc (thang đo SSREI) 121,0 11,8 

Giá trị nhỏ nhất – giá trị lớn nhất 86 - 154 

Nghiên cứu ghi nhận Tổng điểm trung bình trí tuệ cảm xúc 

của sinh viên khoa YTCC là 121,0 ± 11,8. Thang đo SSREI 

bao gồm bốn thang đo thành phần lần lượt là: nhận thức cảm 

xúc của bản thân (34,8 ± 4,2 điểm), quản lý cảm xúc bản thân 

(34,3 ± 3,9), nhận biết cảm xúc người khác (29,0 ± 3,6), tận 

dụng cảm xúc (22,7 ± 3,0) (Bảng 2). 

3.3. Tình trạng nghiện internet của sinh viên 
tham gia nghiên cứu 

Bảng 3. Tỉ lệ nghiện internet của sinh viên (N=402) 

Đặc tính mẫu Tần số Tỉ lệ (%) 

Nghiện internet 
Không 

Có 

162 

240 

40,3 

59,7 

Mức độ sử 
dụng internet 
(n=240) 

Nhẹ - trung bình 

Nặng 

236 

4 

98,3 

1,7 

Điểm IAT (Trung bình ± độ lệch chuẩn) 52,3 ± 11,2 

Kết quả Bảng 3 cho thấy tỉ lệ nghiện internet ở sinh viên 

khoa YTCC là 59,7%. Trong đó phần lớn sinh viên nghiện 

internet ở mức độ nhẹ - trung bình chiếm tỉ lệ 98,3%. Điểm 

số nghiện internet IAT ở sinh viên là 52,3 ± 11,2. Điểm số 

nghiện internet IAT ở sinh viên là 52,3 ± 11,2. 

3.4. Mối liên quan giữa nghiện internet và các 
yếu tố bản thân, xã hội của sinh viên 

Nghiên cứu tìm thấy mối liên quan có ý nghĩa thống kê 

giữa nghiện internet với áp lực học tập, tính gắn kết gia đình 

và mục đích sử dụng internet cho học tập (p <0,05). Không 

tìm thấy mối liên quan giữa nghiện internet với các đặc điểm 

giới tính, ngành học, năm học, tình trạng làm thêm và tham 

gia CLB, đội, nhóm (p >0,05) (Bảng 4). 

Bảng 4. Mối liên quan giữa nghiện internet và các yếu tố bản thân, xã hội (N=402) 

Đặc điểm dân số xã hội 
Nghiện internet Giá trị  

p PR (KTC 95%) 
Có (%) (n=240) Không (%) (n=162) 

Giới tính 
Nữ 
Nam 

 
165 (58,9) 
75 (61,5) 

 
115 (41,1) 
47 (38,5) 

 
 

0,632 

 
1 

1,04 (0,88 – 1,24) 

Ngành học 
Y học Dự phòng 
Y tế Công cộng 
Dinh dưỡng 

 
129 (59,5) 
41 (53,9) 
70 (64,2) 

 
88 (40,5) 
35 (46,1) 
39 (35,8) 

 
 

0,419 
0,396 

 
1 

0,91 (0,72 – 1,15) 
1,08 (0,90 - 1,29) 

Năm học 
Năm 1 
Năm 2 
Năm 3 
Năm 4 
Năm 5 
Năm 6 

 
57 (55,9) 
44 (61,1) 
55 (64,7) 
47 (61,8) 
16 (47,1) 
21 (63,6) 

 
45 (44,1) 
28 (38,9) 
30 (35,3) 
29 (38,2) 
18 (52,9) 
12 (36,4) 

 
 

0,488 
0,218 
0,422 
0,396 
0,412 

 
1 

1,09 (0,85 – 1,41) 
1,16 (0,92 – 1,46) 
1,11 (0,86 – 1,42) 
0,84 (0,57 – 1,25) 
1,14 (0,83 – 1,56) 
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Đặc điểm dân số xã hội 
Nghiện internet Giá trị  

p PR (KTC 95%) 
Có (%) (n=240) Không (%) (n=162) 

Tình trạng làm thêm 
Không 
Có 

 
185 (60,7) 
55 (56,7) 

 
120 (39,3) 
42 (43,3) 

 
 

0,489 

 
1 

0,93 (0,77 – 1,14) 

Tham gia CLB, đội, nhóm 
Không 
Có 

 
94 (58,0) 
146 (60,8) 

 
68 (42,0) 
94 (39,2) 

 
 

0,573 

 
1 

1,05 (0,89 – 1,24) 

Áp lực học tập 
Không bao giờ/Hiếm khi 
Thỉnh thoảng 
Thường xuyên 
Luôn luôn 

 
21 (32,8) 
110 (58,5) 
87 (72,5) 
22 (73,3) 

 
43 (67,2) 
78 (41,5) 
33 (27,5) 
9 (26,7) 

 
 

0,002 
<0,001 
<0,001 

 
1 

1,78 (1,23 – 2,58) 
2,21 (1,53 – 3,19) 
2,23 (1,48 – 3,37) 

Tính gắn kết gia đình* 
Gia đình không gắn kết 
Gia đình gắn kết không tốt 
Gia đình gắn kết tốt 

 
30 (69,8) 
102 (65,8) 
108 (52,9) 

 
13 (30,2) 
53 (34,2) 
96 (47,1) 

 
 

0,004 

 
1 

0,85 (0,76 – 0,95) 
0,73 (0,58 – 0,90) 

Mục đích sử dụng internet     

Học tập (có) 228 (58,8) 160 (41,2) 0,043 0,69 (0,54 – 0,86) 

Mạng xã hội (có) 227 (60,7) 147 (39,3) 0,138 1,31 (0,87 – 1,96) 

Games online (có) 152 (61,5) 95 (38,5) 0,343 1,08 (0,92 – 1,28) 

Giải trí (có) 213 (58,8) 149 (41,2) 0,289 0,87 (0,69 – 1,10) 

Khác (có) 5 (62,5) 3 (37,5) 0,871 1,05 (0,61 – 1,80) 

3.5. Mối liên quan giữa nghiện internet và trí tuệ 
cảm xúc 

Bảng 5: Mối liên quan giữa nghiện internet với trí tuệ cảm xúc 
và các cấu phần (n=402) 

Đặc 
tính 

Nghiện internet Giá trị 
p 

PR 

(KTC 95%) Có  Không  

Tổng điểm trí tuệ cảm xúc 

 119,2±11,3 123,8±11,9 <0,001 0,98  
(0,98 – 0,99) 

Nhận thức cảm xúc bản thân 

 
34,0±4,1 35,9±4,3 <0,001 

0,96  
(0,94 – 0,98) 

Quản lý cảm xúc bản thân 

 33,8±3,7 35,3±4,0 <0,001 
0,96  

(0,94 – 0,98) 

Nhận biết cảm xúc người khác 

 28,6±3,6 29,6±3,5 0,007 0,97  
(0,95 – 0,99) 

Tận dụng cảm xúc 

 
22,7±2,9 23,0±2,9 0,213 

0,96  
(0,96 – 1,01) 

Kết quả Bảng 5 cho thấy có mối liên quan có ý nghĩa thống 

kê giữa tỉ lệ nghiện internet và tổng điểm trí tuệ cảm xúc với 

PR=0,98 (p <0,001 và KTC 95% 0,98 – 0,99). Nghiên cứu 

cũng tìm thấy mối liên quan tương tự giữa nghiện internet với 

các cấu phần của trí tuệ cảm xúc gồm nhận thức cảm xúc bản 

thân, quản lý cảm xúc bản thân và nhận biết cảm xúc người 

khác (p <0,05), tuy nhiên không tìm thấy mối liên quan giữa 

nghiện internet với tận dụng cảm xúc (p >0,05).  

Phương trình hồi quy tuyến tính: Điểm IAT = 76,924 - 

0,204*điểm SSREI 

Kết quả Bảng 6 ghi nhận có mối tương quan nghịch yếu 

giữa điểm IAT và điểm SSREI với r = -0,2145, mối tương quan 

này có ý nghĩa thống kê (p <0,001). Cụ thể khi điểm SSREI 

tăng 1 điểm thì điểm IAT giảm 0,204 điểm. 

Bảng 6: Kiểm định sự tương quan giữa điểm IAT đo lường mức 
độ nghiện internet và điểm SSREI đo lường trí tuệ cảm xúc của 
sinh viên (n=402) 

 Hệ số r Giá trị p 

IAT và SSREI - 0,2145 <0,001 

3.6. Mô hình hồi quy đa biến tổng quát giữa 
nghiện internet và các yếu tố liên quan 

Mô hình hồi quy đa biến cho thấy sinh viên có áp lực học tập 

tăng thì tỉ lệ nghiện internet tăng. Những sinh viên sử dụng 

internet cho mục đích học tập có tỉ lệ nghiện internet giảm 25% 
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so với những sinh viên không sử dụng internet để học tập 

(p=0,029 và KTC 95% 0,58 – 0,97). Có mối liên quan có ý 

nghĩa thống kê giữa nghiện internet và tổng điểm trí tuệ cảm 

xúc (p=0,001 và KTC 95% 0,98 – 0,99). Cụ thể, cứ mỗi một 

điểm trí tuệ cảm xúc tăng thêm thì tỉ lệ nghiện internet sẽ giảm 

1% (Bảng 7). 

Bảng 7: Mô hình hồi quy đa biến tổng quát giữa nghiện internet và các yếu tố liên quan (n=402) 

Đặc tính PRthô (KTC 95%) PRhc (KTC 95%) Giá trị phc 

Áp lực học tập (Không bao giờ/Hiếm khi) 

Thỉnh thoảng 

Thường xuyên 

Luôn luôn 

 

1,78 (1,23 – 2,58) 

2,21 (1,53 – 3,19) 

2,23 (1,48 – 3,37) 

 

1,78 (1,24 - 2,56) 

2,13 (1,49 – 3,06) 

2,10 (1,40 – 3,17) 

 

0,002 

<0,001 

<0,001 

Sử dụng internet cho mục đích học tập 0,69 (0,54 – 0,86) 0,75 (0,58 – 0,97) 0,029 

Điểm trí tuệ cảm xúc  0,98 (0,98 – 0,99) 0,99 (0,98 – 0,99) 0,001 

4. BÀN LUẬN 

Nghiên cứu cắt ngang được tiến hành trên 402 sinh viên 

khoa YTCC, ĐHYDTPHCM năm 2024, sử dụng kĩ thuật 

chọn mẫu phân tầng nhiều bậc trong thời gian từ tháng 

10/2023-05/2024.  

Qua khảo sát, sinh viên nữ tham gia vào nghiên cứu nhiều 

hơn nam chiếm tỉ lệ 69,6%. Tỉ lệ sinh viên nữ nhiều hơn so 

với nam được các nghiên cứu trước nhận định là do đặc điểm 

ngành học thiên về tính xã hội, chăm sóc sức khỏe và các vấn 

đề cộng đồng. Kết quả ghi nhận được điểm trung bình trí tuệ 

cảm xúc của sinh viên khoa YTCC ở mức trung bình là  

121,0 ± 11,8. Điều này cho thấy tổ hợp các khía cạnh của cảm 

xúc, bao gồm khả năng hiểu được cảm xúc của bản thân và 

người khác, khả năng quản lý và ứng dụng của cảm xúc trong 

cuộc sống của sinh viên đều nằm ở mức trên trung bình. Tuy 

nhiên sự chênh lệch giữa điểm EI cao nhất và thấp nhất khá 

lớn, lần lượt là 154 và 86, điều này chứng tỏ trí tuệ cảm xúc 

của sinh viên chưa đồng đều và ít tập trung. So sánh với các 

nghiên cứu khác trên thế giới cùng sử dụng thang đo SSREI, 

kết quả này khác biệt không đáng kể với nghiên cứu của 

Hamissi J tại Iran (2013) trên đối tượng sinh viên y khoa với 

điểm trung bình trí tuệ cảm xúc là 118,99 ± 21,12 [8]. 

Về tình trạng nghiện internet, kết quả cho thấy tỉ lệ sinh 

viên nghiện internet khá cao là 59,7%, trong đó phần lớn là 

nghiện internet ở mức độ nhẹ - trung bình (98,3%), chỉ có 

1,7% ở mức độ nặng. Tỉ lệ này cao hơn rất nhiều khi so với 

các nghiên cứu khác như nghiên cứu của Hamissi J (2013) 

ghi nhận tỉ lệ nghiện trên sinh viên y khoa là 38,3% [8], một 

số nghiên cứu trên sinh viên y khoa Việt Nam cũng cho kết 

quả tỉ lệ nghiện internet dao động từ 36,9%-38,5% [9]. Mặc 

dù các nghiên cứu đều sử dụng chung thang đo IAT nhưng 

mỗi quốc gia, mỗi vùng địa lí đều có sự khác biệt cơ bản về 

đặc điểm dân số, kinh tế, xã hội nên có thể dẫn đến sự chênh 

lệch kết quả. Một trong những nguyên nhân nổi bật dẫn đến 

sự khác biệt này là do lợi ích của internet có thể cùng lúc đáp 

ứng được nhiều mục đích và nhu cầu sử dụng của sinh viên. 

Bên cạnh đó độ phủ sóng rộng rãi cũng như khả năng kết nối 

internet ngày càng dễ dàng cũng là nguyên nhân khiến tỉ lệ 

nghiện internet tăng cao. Đặc biệt sau đại dịch COVID-19, 

nhu cầu và thói quen sử dụng internet của mọi người cũng 

tăng lên đáng kể. Có thể thấy internet ngày càng ăn sâu vào 

tiềm thức mỗi người và tỉ lệ nghiện internet cũng từ đó mà 

tăng cao dần. 

Nghiên cứu xác định được mối liên quan giữa nghiện 

internet và trí tuệ cảm xúc ở sinh viên khoa YTCC, 

ĐHYDTPHCM. Kết quả phân tích cho thấy có sự khác biệt 

có ý nghĩa thống kê giữa tỉ lệ nghiện internet và điểm trí tuệ 

cảm xúc. Nếu điểm trí tuệ cảm xúc tăng 1 điểm thì tỉ lệ nghiện 

internet giảm 1% (p <0,001, KTC 95% 0,98 – 0,99). Kết quả 

tương tự nhiều nghiên cứu khác trên thế giới ở sinh viên cho 

thấy có mối quan hệ có ý nghĩa thống kê giữa tình trạng 

nghiện internet và điểm trí tuệ cảm xúc [3,8]. Ngoài ra, nghiên 

cứu của chúng tôi cũng đồng thời ghi nhận mối liên quan giữa 

nghiện internet với các thành phần trí tuệ cảm xúc, bao gồm 

nhận thức cảm xúc bản thân, quản lý cảm xúc bản thân và 

nhận biết cảm xúc người khác (p <0,05). 

Bên cạnh đó, nghiên cứu cũng tìm thấy mối liên quan giữa 

áp lực học tập và nghiện internet, khác biệt này có ý nghĩa 

thống kê (p <0,001), khi áp lực học tập tăng lên một bậc thì tỉ 

lệ nghiện internet ở sinh viên lại tăng cao từ 1,78 lần. Tương 

tự trong nghiên cứu của Nguyễn Thị Minh Ngọc (2019) cũng 
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cho thấy áp lực học tập trung bình làm tăng tỉ lệ nghiện 

internet ở sinh viên lên 1,58 lần so với sinh viên không có áp 

lực học tập. Có thể giải thích điều này là khi áp lực học tập 

tăng cao, nhiều sinh viên có xu hướng tìm đến internet như 

một cách giải stress, bày tỏ cảm xúc, đối phó và tránh né thực 

tại, lâu dần lại trở thành thói quen khó bỏ [9].  

Xét về mục đích sử dụng internet, nghiên cứu của chúng 

tôi ghi nhận những sinh viên sử dụng internet để học tập có 

thể làm giảm tỉ lệ nghiện internet 25% so với sinh viên không 

sử dụng internet cho học tập (p=0,029 và KTC 95% 0,58 – 

0,97). Theo những kết quả trước đây, việc tìm cách giới hạn 

thời gian online và vạch ra mục đích sử dụng rõ ràng là những 

giải pháp để phòng ngừa nghiện internet, giúp sinh viên sử 

dụng internet một cách hợp lý để phát huy hết tác dụng học 

tập và giải trí của internet, từ đó phát triển kĩ năng và tiếp cận 

xã hội một cách toàn diện hơn mà không gây ảnh hưởng đến 

sức khỏe [5].  

Nhiều nghiên cứu khác cho thấy mối quan hệ gia đình là 

một trong những yếu tố báo động mạnh mẽ cho tình trạng 

nghiện internet [10]. Tuy nhiên, sau khi chạy mô hình đa biến, 

nghiên cứu không tìm thấy mối liên hệ giữa nghiện internet 

với tính gắn kết gia đình. Trong tương lai, có thể thực hiện 

thêm các nghiên cứu chuyên sâu hơn về mối liên hệ này, đồng 

thời xem xét các yếu tố khác như sức khỏe tinh thần, thói quen 

sinh hoạt. 

Điểm mạnh và hạn chế của nghiên cứu 

Nghiên cứu sử dụng phương pháp lấy mẫu phân tầng theo 

tỉ lệ ngành học và năm học nên có thể đại diện cho dân số 

mục tiêu. Các thang đo được sử dụng có độ tin cậy cao, đã 

được chuẩn hóa và áp dụng rộng rãi tại Việt Nam, do đó kết 

quả nghiên cứu phản ánh chính xác tình hình thực tế của sinh 

viên khoa YTCC. Tuy nhiên, bộ câu hỏi tự điền không thể 

tránh khỏi có thể gây ra sai lệch thông tin trong quá trình hồi 

tưởng. Qua nghiên cứu, chúng tôi cung cấp thêm thông tin về 

tỉ lệ nghiện internet, điểm trí tuệ cảm xúc cũng như mối liên 

quan giữa nghiện internet và trí tuệ cảm xúc ở sinh viên.  

5. KẾT LUẬN 

Tỉ lệ sinh viên khoa YTCC nghiện internet là 59,7%, điểm 

trí tuệ cảm xúc là 121,0 ± 11,8 và có mối quan hệ nghịch với 

nghiện internet với PR=0,99 (p <0,001, KTC 95% 0,98-0,99). 

Ngoài ra, nghiên cứu cũng tìm thấy mối liên quan giữa nghiện 

internet với các yếu tố áp lực học tập và mục đích sử dụng 

internet cho học tập. Do đó, sinh viên nên sắp xếp thời gian 

và mục đích sử dụng internet hợp lý, dành thời gian chăm sóc 

và nuôi dưỡng cảm xúc thông qua các hoạt động cộng đồng 

tự tin năng giao tiếp và thể hiện bản thân, từ đó phát triển trí 

tuệ cảm xúc, đồng thời giữ được một tinh thần thoải mái, 

giảm bớt áp lực học tập.  
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Cung cấp dữ liệu và thông tin nghiên cứu 

Tác giả liên hệ sẽ cung cấp dữ liệu nếu có yêu cầu từ Ban biên tập. 

Chấp thuận của Hội đồng Đạo đức 

Nghiên cứu đã được thông qua Hội đồng Đạo đức trong 

nghiên cứu Y sinh học của Đại học Y Dược Thành phố Hồ 

Chí Minh, số 109/HĐĐĐ-ĐHYD ngày 16/01/2024. 
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